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SERVIZI E STRATEGIE CONFEDERALI DI RINNOVAMENTO 
SINDACALE
a. Ritardo dell’innovazione dell’azione sindacale rispetto ai cambiamenti nel mondo del 

lavoro

b. La risposta ai cambiamenti è quella di apertura:

i. Verso nuove figure professionali

ii. Dai luoghi di lavoro ai territori

iii. A pluralità pratiche sindacali non tradizionali

c. Accresce la consapevolezza del ruolo non sussididario dei servizi

d. Manca una strategia confederale esplicita sulle strategie di sindacalizzazione basate sui 
servizi





ALCUNI (PRELIMINARI) SPUNTI DI RIFLESSIONE 

a. All’offerta di servizi tradizionali si sta via via affiancando un’offerta di servizi innovativi 
che adottano una logica d’azione differente 

b. Da sperimentazioni locali o categoriali a progressiva (seppur ancora inziale) 
istituzionalizzazione…

c. … anche se si rileva ancora un’eccessiva fragilità organizzative 

d. Servizi tradizionali (Caaf e patronato) leva strategica per servizi innovativi

e. Come valutare l’efficacia dei servizi?

i. Sulla base delle nuove tessere?

ii. Capacità di mobilitazione?

iii. Continuità della sindacalizzazione nel passaggio da una posizione lavorativa all’altra

iv. Legittimazione del sindacato

f. Alcune criticità
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